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BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT
TAI PAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2016

Kinh giri: Quy vi C6 dong Ngan hang TMCP Quén doi

Can cr vao Diéu Ié t6 chirc va hoat dong ciia Ngan hang TMCP Quan doi;

Cin ctr vao Quy ché to chirc va hoat dong ciia Ban Kiém soat Ngan hang TMCP Quén doi;

Can ctr vao tinh hinh hoat dong cua Ngan hang TMCP Quén d6i, b4o cdo cua Hoi dong quan tri,
Ban Diéu hanh va két qua hoat dong cia Ban Kiém soat nam 2015.

Ban Kiém so4t Ngan hang TMCP Quan d6i xin bao cdo trudc Pai hoi ddng cb dong cac noi dung
chinh nhu sau:

I. HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2015

Trén co s¢ cac quy dinh cua Phép lut, quy dinh cua MB, Ban Kiém so4t di t6 churc va trién khai
nhi¢m vy nam 2015 theo dung quy dinh, cu thé nhu sau:

1. Giam sat tudn thi quy dinh ciia Phap luit, Piéu 1¢ cia MB vé quan tri, diéu hanh

Ban Kiém soat da thyuc hién gidm sat thong qua hoat dong quan tri, diéu hanh va cac hé thong da
dugc thiét lap nhu: H¢ thong thong tin ké toan, _quan tri tai chinh; hé thong KSNB; quan tri rui ro va h¢
thong CNTT. Két qua giam sat cho thdy Hoi dong quan tri, Ban Diéu hanh d3 trién khai nhiém vy theo
dung quy dinh cta Phap luat va Diéu 1é cua MB.

2. Ban hanh quy dinh ndi b cho hoat dong Ban Kiém soat, Kiém toan ndi bd

Nhim néng cao hiéu _qua hoat dong kiém soat, kiém toan ndi bo nam 2015, Truong Ban Kiém
soat da phé duyét ban hanh diy du cac quy dinh noi bo lién quan nhu:

- Phéi hop vé6i Hoi dong quén tri phé duyét mo hinh t6 chirc ciia Co quan Kiém toan ndi bo
theo do klem toan ndi by dugce t6 chirc thanh 3 phong dinh hudng theo rui ro gdm: Phong Kiém toan rai
ro, phong Kiém toan tai chinh va cong ty con, phong Quan 1y kiém toan.

i - Phé duyét hé thong chirc danh, JD cua Co quan Kiém toan ndi bo theo cép chuyén gia va
kiém toan vién level 1, 2, 3 ddm bao nang cao chat lugng nhan sy Co quan Kiém toan ndi bo.

- Truéng Ban Kiém soat da phé duyét ban hanh b sung/sua d6i cac quy dinh ndi bo vé hoat
dong kiém toan nhu: chudn muc dao dirc nghé nghiép kiém toan vién ndi bg, quy trinh kiém toan, quy
trinh 1ap ké hoach kiém toan.

3. Thuwec hién kiém toan noi bo

Dudi su chi dao truc tiép cua Truong Ban K1em soat, Co quan Kiém toan ndi bo da trién khai va
hoan thanh ké hoach kiém toan bao gom (i) Pau mbi 1am viéc voi Cong ty kiém toan doc 1ap va thim
dinh bao cao tai chinh 6 thang, 1 ndm cua MB dam béo bdo cdo phan anh trung thuc hop 1y tinh hinh tai
chinh ciia MB. (ii) Hoan thanh ké hoach kiém todn mot sd khéi tai Hoi so, chi nhanh va cong ty thanh
vién. (iii) Thong qua két qua kiém toan da klp thoi klen nghi va tham muu, tu van 601 v6i Hoi dong quan
tri, Ban Kiém soat, Ban Diéu hanh cac giai phap nham b6 sung, hoan thi¢n gop phan nang cao hon nira
hleu qua hoat dong cua céc don vi, hé thong duoc thiét 1ap nhu: hé théng thong tin ké toan va quan tri tai
chinh, kiém soat ndi bd, quan tri rui ro, cong nghé thong tin.

4. Panh gia tinh hiéu lye hiéu qua caa hé thong kiém soat ndi bd, quan tri rii ro, kiém
toan nodi bo

Thong qua két qua hoat dong, Ban Kiém soat danh gia hé théng KSNB, quan tri rai ro va kiém
toan ndi bd ctia MB da dugc t6 chirc va trién khai theo diing chién lugc ctia MB giai doan 2011-2015.



Trén co s trién khai cac sang kién chién luoc giai doan 2011-2015, hoat dong tham dinh, phé
duyét, van hanh tin dung dad duoc trién khai tap trung tai Hoi s¢ chinh gbp phan nang cao hiéu qua hoat
dong va giam thiéu cac rui ro lién quan.

Nam 2015, MB 1a 1 trong 10 TCTD duoc Ngén ha‘lng Nha nudc liwa chon trién khai thi diém du
an Basel 2. MB da hoan thanh du 4n phén tich GAP va bao cao Ngan hang Nha nudc theo dung quy dinh.
Trén co s¢ quy dinh cua Basel 2 Vé “M0 hinh 3 16p bao v¢”, Ban Kiém soat da phdi hop véi Hoi dong
quan tri, Ban Piéu hanh thong nhét xay dung hé thong k1em soat ndi bo theo “Mo6 hinh 3 16p bao v¢”,
gom: (I) Vong bdo v¢ thir nhat Ia cac don vi kinh doanh, s¢ hitu rti ro; (ii) vong bdo v¢ thir 2 la khéi

Quan tri rui ro, Kiém tra kiém soat noi bo; (iii) Co quan Kiém toan noi bo 1a vong bao vé thir 3.
5. Tham dinh bao cao tai chinh

Ban Kiém soét da truc tiép chi dao Co quan Kiém toan ndi bo thyc hién tham dinh bao cdo tai
chinh cia MB theo dung quy dinh ctia Phap luat dinh ky 6 thang va 1 nim. Thong qua két qua tham dinh
cho thiy cac bao cao tai chinh cia MB da phan anh trung thyc, hop 1y tinh hinh tai chinh, két qua kinh
doanh cua MB.

6. Lap va theo doi danh sach co dong sang 1ap, c6 dong 16n va ngudi c6 lién quan

Trong nam 2015, Ban Klem so4t da hoan thanh tét chirc ning, nhiém vy dbi vai viée 1ap va theo
doi danh sach c¢b dong sang 1ap, cd dong 16n va ngudi ¢o lién quan cua Hoi dong quan tri, Ban Klem soat,
Ban Piéu hanh. Thong qua hoat dong theo ddi cho thay (i) Bén 31/12/2015 _tong s0 lugng cb dong cua
MB la 19.934; (ii) trong ndm 2015 da b sung mot so ¢o dong lom 1a SCIC, Tong cong ty Truc thang Viét
Nam, Tong cong ty Tan cang Sai Gon; (iii) dbi v6i ngudi co lién quan cua co dong sang lap va co dong
16n da duoc thuc hién viée cong bd thong tin theo ding quy dinh trong cac giao dich mua ban cd phiéu MB.

7. NOi dung khac

Ban Kiém soat da t6 chtc cudc hop cta Ban Kiém soat dinh ky va phan cong nhiém vu cho cac
thanh vién Ban Kiém so4t theo dung quy dinh trén co s¢ phat huy nang lyc, trinh d9 cua timg thanh vién
Ban Kiém soat. Trong nim, cic thanh vién Ban Kiém soat dd hoan thanh tét nhiém vu duoc phan cong.

Cung vé1 Hot dong quan tri, Ban Diéu hanh, Ban Kiém soat di tién hanh kién toan hoat dong Ban
Kiém soat theo huong quan ly tap doan theo do: (i) Giéi thi¢u nhan sy Truong Ban Kiém soat/Kiém soat
vién truong cac cong ty thanh vién; (11) chuyén chtrc nang kiém toan ndi b tai cac cong ty thanh vién vé
tryc thudc Ban Kiém so4t dam bao ndng cao hiéu qua hoat dong kiém soat, kiém toan trong toan tap
doan.

Il. KET QUA GIAM SAT HOAT PONG CUA NGAN HANG NAM 2015

1. Giam sat bao céo tai chinh

Thong qua viéc giam sat va thim dinh Béo cdo tai chinh cia MB nam 2015, Ban Kiém soat danh
gid béo céo tai chinh da phan anh trung thuc, hgp 1y tinh hinh tai chinh cia MB va phu hop céc chuan

muc ké toan Viét Nam, cac quy dinh khéac cua Phép luat vé viéc 1ap bao cdo tai chinh véi cac chi tiéu tai
chinh chu yéu nhu sau:

Pon vi: ty dong

K¢ hoach Nim 2015 %/nam %/KH nam
Chi tiéu nim 2015 2014 2015
1 2 3 4=2/1
1 - Vbn cha so hitu 23.183 135,2%
Trong do: riéng ngan hang 21.063 22.287 137,0% 105,8%
2 - Vén diéu 1¢ 16.000 16.000 138,0% 100,0%
3 - Tong tai san 221.042 110,3%
Trong do: riéng ngan hang 214.000 218.693 110,2% 102,2%
4 - Huy dong von tr TCKT & dan cu 181.000 | 181751 108,2% 100,4%
riéng ngan hang
5 - Du no riéng ngan hang 115.500 120.308 119,6% 104,2%
6 - Ty 1& no x4u <3% 1,62% 68,35% 64,80%
7 - Loi nhuan trudc thué 3.250 3.221 101,5% 99,1%
Trong do: riéng ngan hang 3.150 3.151 104,9% 100,0%




Qua két qua tai chinh ndm 2015 cho thdy MB d3 hoan thanh céc chi tiéu ké hoach tai chinh dugc
Pai hoi dong c6 dong thong qua nhu von chi sé hitu, von Bicu 1€, huy dong von, du ng, ty 1€ ng xau, dau
tu vao cong ty con, loi nhuan trudc thue.

2. Hoat dong quan tri diéu hanh
2.1 DBéi v6i hoat dong quan tri

Thong qua két qua giam sat, Ban Kiém soat danh gia vé co ban Hoi déng quan tri da thuc hién
ding chirc nang nhiém vu theo quy dinh cta Phap luat, Piéu 1é MB, Ngh1 quyét ciia Pai hoi dong cod
dong va Pai hoi c6 dong bat thudng nam 2015 gdp phan ddy manh va nang cao hiéu qua hoat dong cia
MB. Céc mit hoat dong ndi bat nhu sau:

- Cong tac quan tri dugc thuc higén theo diing quy dinh cua Luat Doanh ngh1ep quy dinh ddi véi
hoat dong ctia cong ty niém yét, quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc dam bao tinh cong khai minh bach
trong hoat dong quan tri.

- Hoi dong quan tri da to chirc trién khai va hoan thanh co ban cac nghi quyét cia Dai hoi dong
cb dong thuong nién va Pai hoi dong cb dong bat thuong nam 2015 dé ra nhu: (i) Chi tra ¢6 tirc cho ¢o
dong trong ndm 2015 la 10%; (ii) ting von Diéu 18 tr 11.593 ty dong 1én 16.000 ty dong (iii) s dung
von chu so hitu trong hoat dong dau tu; (iv) sira d01 bo sung Piéu 16 MB; (v) chuyén d6i MIC thanh
cong ty con MB; (vi) sat nhap Cong ty Tai chinh cb phan Séng da vao MB; (vii) Hoan thanh viéc xin
phep Ngan hang Nha nudc thanh lap 02 Cong ty: Tai chinh tiéu dung va MB Ageas Life; (viii) thu lao va
ngan sach cua Hoi dong quan tri va Ban Kiém soat.

- Chi dao Ban Diéu hanh hoan thanh co ban cac ké hoach kinh doanh da duoc Dai hoi dong )
dong thong qua.

2.2 Hoat dong diéu hanh

Ban Piéu hanh nghlem tac thyc hién cac Nghi quyét ciia Hoi ddng quan tri, Thuong truc Hoi
ddng quan tri MB trong viéc trién khai chién lugc; t6 chirc hoat dong kinh doanh nam 2015, nhur:

- Hoan thanh vigc trién khai 22 sang kién chlen luge ciia MB giai doan 2011-2015. Tiép tuc
cung ¢ nang lyc phat trién kinh doanh cho khu vuc mién Trung va mién Nam.

- Hoan thanh ké hoach kinh doanh nam 2015 thong qua danh gia cac chi ti€u chinh nhu: Loi
nhuén trude thué dat 100%/ké hoach; von diéu 18 dat 100%/ké hoach; du ng thoi diém vuot 4%/ke hoach;
huy dong thoi diém dat 100%/ké hoach; ty 1€ no xau duoc kiém soat & muc 1.62% thip hon ké hoach
(3%), hoan thanh vuot ké hoach thu hdi no xau.

- Cong tac tai co céu céc chi nhanh da co ban thanh cong, no xau di dugc kiém soat va giam
thiéu dang ké, toan bo cac chi nhanh tai co cau da c6 1ai.

- Loi nhuan cua hé thong mang ludi chi nhanh da cé bude dich chuyén manh mé trong ndm
2015.

- Vi thé, uy tin cua MB ngay cang dugc néang cao. Trong ndm 2015, MB da vinh dy don nhan
danh hiéu don vi Anh hung lao dong va d6n nhan nhiéu danh hiéu, g1a1 thuong cao quy ciia B6 Quoc
Phong, Ngan hang Nha nudc, cac xép hang co uy tin trong va ngoai nude. Nhiéu tap thé, ca nhan cia MB
da nhan dugc giai thudng cua Ngan hang Nha nudc

- Hoat dong kinh doanh cua MB dugc dam bdo an toan, trong nam 2015 khong dé xay ra céc
truong hop gdy that thoat 16n cho MB. Chinh tri 6n dinh, t6 chue Pang trong sach viing manh, cac to
chirc quan chung dat danh hiéu Pon vi viing manh toan dién. T6 chirc thanh cong DPai hoi Pang bo MB lan
thor V.

- MB di thuc hién t6t nghia vu vé thué dbi vdi Nha nude, co trach nhiém ddi voi cong dong,
tham gia tich cyc cac chuong trinh dén on dap nghia.

3. Co ché ph01 hgp véi Ban Kiém soat

Hoi dong quan tri, Ban Diéu hanh MB da phdi hop chat ch€, dam bao Ban Kiém soét c6 day du
cac quyén dé thyc hién dung chirc ning, nhiém vu cia Ban Kiém soat nhu:

- Quyén dugc nhan thong tin, tai liéu: Ban Kiém soat dugc cung cip day du cac Nghi quyét cia
Hoi dong quan tri, Thuong truc HOi dong quan tri; Bao céo tai chinh, bao cao thanh tra, kiém tra bén
ngoai va ndi bd ctia MB; cac chinh sach, quy ché, quy dinh noi bo cia MB..

- Quyén giam sat trong qua trinh hoat dong: Truong Ban Kiém soat dugc quyén tham du day
du cac cude hop ciia Hoi dong quan tri, Thuong truc Hoi dong quan tri va cho ¥ kién doc 1ap khach quan
3



vé viéc trién khai chién luoc, hoat dong kinh doanh va phé duyét giao dich d6i véi cong ty con, nguoi co
lién quan theo ding quy dinh ctuia Phap luat.

- Trén co s cac kién nghi cua Ban Kiém soat, Hoi dong quan tri, Thuong truc Hoi dong quan
trj va Ban Piéu hanh ghi nhan toan bo cac ¥ kién, kién nghi ctia Ban Kiém soat, vé& co ban cac kién nghi
da duoc bo sung, chinh stra pht hop.

4. Luuy

Ngoai nhirng mat da dat dugc néu trén Ban Klém soat luu y trong nam 2015, MB chua dat dugc
chi tiéu ROE theo dung Nghi quyét cua Dai hoi dong c6 dong thong qua. Tuy nhién qua gidm sat cho
thy ROE cta MB van thuc nhém TOP dau cua cac ngan hang thuong mai. Nguyén nhan chinh do trong
niam von Diéu 1é cia MB di ting nhanh tir 11.594 ty dong 1én 16.000 ty dong.

I11. MOT SO KIEN NGHI CUA BAN KIEM SOAT

Ban Kiém soat kién ngh1 Hoi dong quan tri, Ban D1eu hanh tiép tuc hoan thién cac kién nghi cua
Ban Kiém soat da néu trong nam 2015 va d& xuit mot sd kién nghi sau:

(i) Thyc hién chi dao cua Ngan hang Nha nuége vé: (i) viée trién khai du 4n Basel 2 theo dung
quy dinh va 1o trinh cua Ngan hang Nha nudc; (i) to chuc tét cong tac Thanh tra phap nhan MB nim
2016 cua Ngan hang Nha nudc.

(i) Tiép tuc nang cao hiéu qua hoat dong, chat lwong dich vu va kiém soat chi phi hiéu qua.
(iii) Giam sat va kiém soat cht lugng tin dung; tich cyc xur 1y va thu hoi no x4u, 13i treo.
(iv) Nang cao hiéu quéa hoat dong kinh doanh cua hé thong chi nhanh, phong giao dich.

(v) Day manh hiéu qua hoat dong dau tu cia MB va ddu tu vao cong ty con.

(VI) Day nhanh tién d¢ trién khai cac du an tang nang luc kinh doanh cia MB (Pau tu tru s6 MB,
dau tu cac du an cong nghé thong tin, dy an dau tu vao cac cong ty moi: MFinance, MB Ageas life).

(vii) Tlep tuc kién toan hé thdng luong, thudng, dai ngd cho can by nhan vién dam bao thu hut
duogc nhan sy chat luo‘ng cao Vva giir chan nhan sy tot. Pong thoi tao dong luc cho cac don vi kinh doanh,
st dung chi phi cho nguoi lao dong hi¢u qua.

Thay miat Ban Kiém soat, ti xin tran trong cam on quy vi C6 dong, Hoi dong quan tri, Ban Diéu
hanh va cac Co quan, Ban, Nganh da tao diéu kién thuan lgi cho Ban Kiém soat trién khai nhiém vu theo
dung quy dinh ctia Phap luat va hoan thanh nhiém vu ma C6 dong giao pho.

Kinh chac Quy vi strc khoe, hanh phic va thanh cong, chiic Pai hoi thanh cong tét dep!

Tran trong./.



